EVALUACION Il CURSO DE FORMACION CDPU / URBAL

Con el objetivo de medir la percepcién de los participantes en el Segundo Curso de Formacion,
respecto de los elementos mas importantes de su organizacion, se disefié un cuestionario, que nos
permita corregir las deficiencias y reforzar los aspectos positivos. Dicho instrumento fue entregado a
cada uno de los participantes.

El formulario estaba estructurado de la siguiente manera:

1. Los temas considerados en los médulos, ¢fueron adecuados a sus intereses?

2. La lectura previa de la Guia de Procedimientos ¢sirvié para la comprension de los
temas?

3. ¢, Se comprendid la metodologia de Urb-Al para la formulacion de proyectos comunes?

4. ¢ El uso de ejemplos préacticos le resulté adecuado?
5. ¢.Se genero una buena dinamica de trabajo con los participantes del Curso?

6. ¢Le fue posible expresar su inquietudes y dudas relevantes sobre procedimientos Urb-
Al?
7. La exposicion de los temas ¢ le parecio clara?

8. La estrategia de trabajo, ¢ fue adecuada para un buen resultado?

9. Sinti6 que los organizadores tuvieron una buena atencién con usted

10. Hubo suficientes espacios para socializar con los otros asistentes (almuerzos,
comidas, tour, etc.)

11. La acreditacion fue expedita

12. El uso de los formularios de inscripcion fueron Utiles y claros
13. El Hotel fue adecuado

14. Los medios de transporte fueron puntuales

15. Le pareci6 adecuado el Museo Naval para el desarrollo del Curso

16. Los almuerzos y cenas fueron adecuados

Las categorias que se consideraron en la estructuracion del formulario son las siguientes:

e CONTENIDO Y RELEVANCIA: Es una vision sobre los fundamentos y procedimientos
utilizados en el Il Segundo Curso de Formacion. En cuanto a la relevancia se evalla el como
estimaron los participantes el resultado del trabajo en los médulos, ya sea la eleccién de los
temas tratados y su pertinencia.

e LOGISTICA: Es el apreciar, como percibieron la realizacion del curso de formacion, desde el
punto de vista de los efectos y recursos necesarios para su desarrollo material. Se
consideraron elementos como la atencion de los organizadores, la socializacion, la
acreditacion, materiales entregados, alojamiento, medios de transporte, dependencias, etc.



Ademas, se agrega una pregunta abierta, que tenia por finalidad conocer los comentarios de los
participantes y obtener informacion sobre aspectos no considerados en el cuestionario. La pregunta
plantea lo siguiente:

Finalmente, le invitamos a hacernos algin comentario personal sobre el curso.
La evaluacion se realiza designando cada una de las 16 preguntas con una nota de 1 a 7 (siendo
ésta la mejor).

Se debe sefialar que la encuesta fue contestada por 26 asistentes. Los promedios por pregunta
fueron los siguientes:

CONTENIDO Y RELEVANCIA PROMEDIO
1 Los temas considgrados en los modulos, ¢fueron 6.4
adecuados a sus intereses? '
9 La lectura previa de la Guia de Procedimientos ¢ sirvié 57
para la comprension de los temas? '
3 :Se com_prendié la metodologia de Urb-Al para la 6.2
formulacién de proyectos comunes? '
4 | (El uso de ejemplos practicos le resultd adecuado? 6.1
5 ¢ Se generd una buena dinamica de trabajo con los 6.0
participantes del Curso? '
6 ¢Le fue posible expresar su inquietudes y dudas 6.0
relevantes sobre procedimientos Urb-Al? '
7 | La exposicion de los temas ¢ le parecid clara? 6.5
8 La estrategia de trabajo, ¢ fue adecuada para un buen 6.0°
resultado? '
PROMEDIO CONTENIDO Y RELEVANCIA 6.1
LOGISTICA
9 Sintié.que los organizadores tuvieron una buena 6.8
atencion con usted '
10 quo suficientes espacios para socializar con los otros 6.5
asistentes (almuerzos, comidas, tour, etc.) '
11 | La acreditacion fue expedita 6.8
1 El uso de los formularios de inscripcion fueron Utiles y 6.8
claros '
13 | El Hotel fue adecuado 6.0
14 | Los medios de transporte fueron puntuales 6.3
15 Le parecié adecuado el Museo Naval para el 59
desarrollo del Curso '
16 | Los almuerzos y cenas fueron adecuados 6.3
PROMEDIO LOGISTICA 6.4
PROMEDIO GENERAL 6.25




Comentarios

En general, todos los puntos considerados en el cuestionario fueron muy bien evaluados por los
participantes, siendo los mejores, los que dicen relacion con la buena atencion de los organizadores,
los espacios para socializar, acreditacion expedita, calidad de los materiales entregados, y en
general todos los puntos referentes a la logistica.

En relacion con el contenido, el promedio méas bajo lo obtiene la pregunta 2, que dice relacion con la
lectura previa de la Guia de Procedimientos, los participantes consideraron muy importante el haber
realizado un lectura previa a la guia para comprender y aprovechar mejor el curso.

La metodologia fue adecuada, sin embargo, se releva el hecho de la importancia de la aplicacion de
una mayor cantidad de “casuistica” o ejemplos concretos, y sintetizar la duracion de los talleres a
favor de una mayor practica de lo conversado en el curso.

Se debe agregar, que la solicitud de sugerencias, en su mayoria son felicitaciones hacia la

organizacion del evento, otras sugerencias van dirigidas hacia la mejora de ciertas condiciones en el
lugar del evento (por ejemplo, tener acceso a internet).
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Respecto a la pregunta abierta: “Finalmente, le invitamos a hacernos algun comentario personal
sobre el curso”.

Se respondid:

e El curso fue muy adecuado, sugiero que siempre haya nuevos proyectos aprobados.

e Sj bien es tanta la informacion es ocasiones es muy rapido. Sugiero algo mas de tiempo,
considerando la importancia de la informacion requerida. Sugerencia: proxima vez utilizar
nota para los ejercicios.

e Curso muy adecuado, pertinente y Util para participantes. Solo faltd relacionar el marco
ldgico a modificacion / adecuacion de la estrategia del proyecto (con consiguientes cambios
de contrato) y mi relacion con la redaccion de los informes.

e Quiero remarcar la excelente disposicion de los asistentes y organizadores, excelente.

e Ellugar de realizacion del evento deberia disponer de servicios de internet.

e Claro, adecuado y concreto para ejecutar nuestros proyectos, evaluar relacion de costes
entre salarios / viajes y los beneficiarios del proyecto.

e Oportuno y necesario para el manejo de los proyectos.

e El tema de la visibilidad no ha sido muy tenido en cuenta, mientras que es un tema
importante. Pero muy bien y gracias a los organizadores.

e El curso fue muy positivo por los contenidos, como por las relaciones o vinculos con los
coordinadores de URB-AL. Importante es la relacion presencial.

e Falto casuistica para fortalecer la teoria

e En mi opinion el tiempo adecuado al mddulo | fue excesivo y el interés bajo. Algunas veces
las explicaciones han sido obvias y sin embargo ha habido poco tiempo para dudas
concretas de proyectos concretos.

e Agradecer la amabilidad y calida acogida de los organizadores. De gran utilidad habria sido
contar con esta formacion antes de presentar los proyectos y haber recibido las
orientaciones de la Comision en el momento de la publicacién de la convocatoria.



